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ТЕМА УРОКУ: «ПЛАНУВАННЯ УСПІХУ ПІДПРИЄМНИЦЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ» 
Мета : ввести поняття «успіх та підприємницький успіх»; визначити та охарактеризувати основні складові підприємницького успіху ; вивчити основні фактори, які впливають на підприємницький успіх;  дослідити принципи та кодекс підприємницької діяльності; визначити зміст та значення планування в підприємництві; розкрити зміст категорії «бізнес-план»; визначити та охарактеризувати  структуру бізнес-плану підприємства; розвивати пізнавальні інтереси, вміння  порівнювати, узагальнювати , формувати комунікативні навички, виховувати пізнавальний інтерес і такі якості як самостійність, працелюбність, почуття колективізму.
Тип уроку : засвоєння нових знань.

Обладнання та матеріали: ЖК-панель; дидактичний матеріал.

Сучасний етап розвитку ринкових відносин зобовʼязує та вимагає від субʼєктів господарювання ініціативних дій щодо підвищення результативності їхньої діяльності.

Сучасна підприємницька діяльність має здійснюватися за умови відповідного дотримання важливих вимог як економічного, так і соціального характеру для досягнення позитивних результатів господарювання. 
Прийнято вважати, що поняття підприємницького успіху містке й неоднозначне 
Старання досягти успіху і бажання бути успішним – це  типова риса та одне з основних природних бажань людини, а надто, якщо йдеться про підприємницький успіх, який повʼязаний із втіленням власного задуму чи ідеї, бажанням самоствердження і намаганням отримати високі результати. 
Зокрема, за рівнем досягнутого успіху оцінюють підприємця та сферу діяльності, яку він обрав. Відповідні досягнення відображають результати підприємницької діяльності, і їх можна вважати наслідком суспільно корисної праці людини. 
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Основними складовими успіху  підприємництва є максимально можливе задоволення суспільного очікування та стійкий прибуток з реальною тенденцією до зростання.

Розглянемо основні складові підприємницького успіху .

[image: image2.png]OCHOBHI CKaaa0Bl1

HiANp1€eMHULIBKOTO

yCIixy

* MopnymOBaHH HiTKOI Mici - Le Hallepla XUTTEB0
BaxauEa ymcBa g% fi ycmimmol asaseoct, 6o
yeBiAoMAHEA BeiMa MpaLEERUKaMI bipMy CyTHOCTI i
Micii Mae HAMBATOMIlIV BIAME FA MPOAYKTMBHICTD ix
npaui

* BpaxyBaHHs AOABKOIO GaKTopy, TOBTO CTEOPeHH
TAKUX YMOB IapMOHIHO] CIIiBMpaL, 3a KX OcOBMCTICH
Ta AiACBI AKOCTI MpaliBHMKE TicHO MOB’SByIOTRCT 3
IpouBiTaHHM diphit

o MepemekTusrmit  puHok  30yTy.  ipwi  caig,
MaKCManbHO  ZaKpimasTa  cpoi mosuuii Ha  Bxe
saBoloBaFHOMy PUFKY, T2 BOAHOMAC MIKAYBATHCA MpO
MaliyTHE — AyMaTM TpO NpocyBaHHA Ha Wje Biab
IeperekTUBHMl pUHOK

* KopriopaTHBHILit AyX Ta CHiABHA BAACHICTB, TOBTO
CTBOpEHHS Takoi OBCTAHOBKI, 33 AKO! MPALIBHIK Biddysac
PAAICTh TBOPHOCTI, 33A0BOACHHA Bij AOCATHEHHA METH,
noyBae ceBe HACTUHOW €AMHOI KOMAHAMW, BIICBHEHICTD ,
ITiABUILIEHHA CBOTO COLHAABHOTO CTATYCY Bid, TOro, o Mae
CBoI0 HaCTKy B KaniTaai hipMu

eToaiTika 3arasbHoi 3alKABACHOCTI MOARMRE Y
MPMHLNT MPUHETHOCTI 40 po3pOBKM MOAITUKY (i,
Lo TapaHTye NparlHeHHT NpaliBHUMKA AD AOCATHEHHI
saranbHo hipmosx Lineit

* OpriHaBHA TeXHOAOTIA- Le OaHauae, MO (ipva Mae
KOHLIGHTPYBATH YBary Ha {HHOBALUMHIX AOCAAKEHHIX Ta
POBPOBKaX, TOBTO MPaTHyTH TeXHOA OriHHa He3aa e HOCTL




Легко помітити, що в процесі виконання кожної з перелічених вище складових елементів підприємницького успіху відбувається обмін, накопичення, обробка та аналіз інформації. Від того, наскільки ця інформація актуальна та достовірна, залежить якість та успіх прийнятих підприємницьких рішень.

Головними факторами, що обумовлюють успіх підприємницької діяльності, слід вважати:
· особистість підприємця та його природні й набуті ділові якості;

· державна політика в сфері підприємництва;

· достатній й гнучкий капітал;

· якість комерційної інформації та інформаційна безпека;

· висока ефективність виробництва та використовуваного капіталу;

· ділова культура та етика підприємництва.
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Досягнення підприємницького успіху можливо лише з дотриманням наступної системи принципів підприємницької дільності (табл. 3.2).

Таблиця 3.2

Принципи досягнення підприємницького успіху
	П/П
	Зміст принципу

	1.
	Економічна свобода, що передбачає вільний вибір діяльності, залучення на добровільних засадах до здійснення підприємницької діяльності майна та коштів юридичних осіб і громадян; самостійне формування програми діяльності та вибір постачальників і споживачів виготовленої продукції.

	2.
	Економічна зацікавленість. Головною рушійною силою підприємницької діяльності є інтерес. Підприємець працює заради збільшення власних доходів і його активність тим вища, чим більший обсяг очікуваної вигоди

	3.
	Економічна відповідальність. Даний принцип передбачає те, що суб’єкти підприємництва в разі невдачі відшкодовують всі збитки особам, з якими вони мають ділові стосунки, і несуть майнову та іншу визначену законом відповідальність

	4.
	Принцип еквівалентності обміну. Поняття економічності адекватне поняттю еквівалентності. Підприємництво може розвиватись лише в умовах еквівалентності обміну. Тобто, коли результат виробництва та прибутки, які він приносить, виправдовують витрати на його продукування

	5.
	Принцип порівняльних переваг, що полягає в можливості альтернативного використання ресурсів для отримання різних розмірів прибутку. Мета підприємця – визначити таку комбінацію доступних ресурсів, яка принесе йому найбільший прибуток

	6.
	Ризикованість. Підприємницька діяльність є ризикованою за своєю суттю. Підприємницький ризик – це можливість втрати ресурсів чи неотримання доходів, що не можуть бути покриті за рахунок наявних на певний момент коштів. В той же час ризик може бути для підприємця джерелом прибутку

	7.
	Конкуренція. Економічна діяльність здійснюється при наявності певних, відповідних її сенсу відносин, сутність яких відображає конкуренція. В сучасному розумінні її трактують як суперництво, боротьбу за досягнення результатів. Конкуренція виступає як особливий тип взаємовідносин між ринковими агентами, що характеризується постійним прискоренням процесу оновлення в усіх сферах відтворювального процесу, прагненням першим досягти успіху

	8.
	Ринковість. Ринок являє собою сукупність відносин між господарськими одиницями та споживачами, що виступають як продавці й покупці. Їх мета – взаємодія попиту і пропозиції на конкретні групи товарів

	9.
	Принцип обов’язкового застосування інжинірингу. Інжиніринг – це надання інженерно-консультаційних послуг щодо створення виробничих підприємств, об’єктів економічної інфраструктури та товаропросування, експлуатації устаткування і реалізації готової продукції, що надаються на комерційній основі

	10.
	Принцип переважання малого підприємництва, який гарантує розвиток та збереження ефективної конкуренції


Досягти підприємницького успіху можливо наступними шляхами.
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Обидва шляхи взаємопов'язані. Підприємництво не може функціонувати без дотримання відповідної культури виробництва. Відповідно, високий рівень культури виробництва досягається, коли підвищуються економічні результати діяльності підприємства, досягаються поточні й стратегічні цілі, збільшується прибуток і задовольняється попит споживачів.

Зростання інтеграційної ефективності виробництва базується на активізації підприємництва в економіці держави, створенні сприятливого законодавчого поля, розвитку ринкової інфраструктури. 
Конкретні шляхи підвищення інтеграційної ефективності виробничих підприємств залежать від організаційно-правової форми підприємства, його спеціалізації чи диверсифікації, регіону і т.д. Їх перелік можна звести до наступного.

1. Забезпечення постійної чутливості системи підприємства до потреб ринку; підвищення ділового професіоналізму менеджерів підприємства на всіх ієрархічних рівнях управління.

2. Застосування сучасних методів тактичного та стратегічного планування.

3. Активізація інноваційно-інвестиційної діяльності підприємств, зокрема:

- створення нових видів продукції;

- підвищення техніко-організаційного рівня виробництва;

- поліпшення використання ресурсів підприємства;

- забезпечення гнучкості виробничого потенціалу.

4. Активізація людського чинника через удосконалення мотиваційного механізму та створення комфортних і безпечних умов праці.

5. Вдосконалення внутрішнього економічного механізму діяльності підприємств.

6. Розвиток інноваційних структур усередині корпорацій. Зарубіжна практика має досвід створення внутрішніх венчурів, малих фірм у структурі корпорацій тощо.

7. Оптимізація поточних витрат на рівні підприємства. Оптимальними слід вважати витрати, які забезпечують максимальний прибуток.

8. Використання і свідоме управління резервами підвищення інтегративної ефективності виробництва на підприємстві.

Підвищення культури виробництва сьогодні не менш актуальне, ніж зростання його ефективності. Доцільно виділити основні напрями підвищення культури виробництва.

1. Створення мережі навчальних структур з питань етики бізнесу, культури ділового мовлення.

2. Удосконалення системи діловодства на підприємствах.

3. Постійне підвищення професійного рівня та фахової репутаці менеджерів.

4. Зростання відповідальності підприємця за умови праці та екологічну безпеку виробництва.

5. Вдосконалення і підвищення культури реклами продукції.

6. Вивчення психології спілкування на різних рівнях управління.

На культуру українського підприємництва сьогодні великою мірою впливають зовнішні чинники, зокрема - бюрократія, з якою підприємець зіштовхується вже при заснуванні власної справи. Бюрократи вимагають хабарів мало не в кожному кабінеті. І хоч держава намагається боротися з цим явищем, розробляючи відповідні закони, створюючи єдині офіси для реєстрації суб'єкта підприємництва і т.і., Україна все ж посідає 145 місце зі 181 за світовим рейтингом привабливості країн для ведення бізнесу.

Процес планування є невід’ємним природнім елементом управління створенням, функціонуванням та розвитком кожного суб’єкта підприємництва, адже дозволяє не лише передбачити найбільш важливі економічні характеристики та параметри господарювання, але й узгодити місію та цілі, стратегію і тактику розвитку, ресурсний потенціал та можливості її реалізації.

Планування має важливе значення для започаткування та ведення успішного бізнесу. Починаючи з ранніх етапів – дослідження ринку та написання бізнес-планів – до пізніших етапів – найму, звільнення та навчання – успішний підприємець повинен думати заздалегідь, аналізувати кожне окреме бізнес-рішення та постійно збирати дані. 
Планування є процесом формування цілей, визначення пріоритетів, засобів і методів, шляхів їх досягнення. Головна мета планування полягає в тому, щоб визначити цю сукупність цілей, а також сформувати засоби, можливості та шляхи, передбачити ризики їх досягнення.
Одним з головних інструментів в реалізації цілей підприємницької діяльності та досягнення успіху є бізнес-план.
Важливо зауважити, що бізнес-план є документом, який містить систему ув’язаних в часі й просторі та узгоджених з метою і ресурсами заходів і дій, спрямованих на отримання прибутку, внаслідок реалізації підприємницького проекту. Це результат планування, зафіксований у стислій та зрозумілій формі документа. 
Він виступає інструментом досягнення мети, що включає всі основні напрями діяльності суб’єкта бізнесу. 
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Особливо актуальною є роль бізнес-плану у діяльності суб’єктів малого підприємництва, яка проявляється, передусім, у таких аспектах: 

1) діяльність малого суб’єкта бізнесу, як правило, стосується лише одного виду (чи обмеженої кількості видів) економічної діяльності; 

2) життєвий цикл функціонування малого суб’єкта бізнесу (реалізації бізнес-проекту) є коротшим, ніж у середніх чи великих підприємств. Останнє обумовлено тим, що мале підприємство в процесі свого функціонування або “виростає” до середнього, або перепрофільовує діяльність на більш перспективні види господарювання чи інші ринкові ніші.

Бізнес-план є універсальним інструментом планування та дозволяє вирішувати значну кількість різних за характером завдань. 
Зміст і структура бізнес-плану не є регламентованими. Відповідно можуть застосовуватись різні підходи до логіки розробки та структури цього документу.
Однак, враховуючи, що процес розробки бізнес-плану має свою внутрішню логіку, дотримання якої дозволяє систематизувати розрахунки основних показників бізнес-плану та розробку його структурних компонент у логічній послідовності, а також узагальнення теоретичних та практичних аспектів бізнес-планування, дозволяють визначити таку оптимальну структуру обов’язкових розділів бізнес-плану.
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Необхідно зазначити, що вказані структурні компоненти бізнес-плану є обов’язковими елементами його як документа та жоден з них не може бути не виконаним. 
Для кожного конкретного випадку розробки бізнес-плану, його цілей, задач та об’єкта, структуру документа уточнюють, деталізують та вводять додаткові специфічні для того, чи іншого підприємницького проекту розділи.
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Загалом вимоги до написання бізнес-плану доцільно розглядати у двох напрямах: вимоги до оформлення його як документу та вимоги до його структури і змісту основних розділів. 

Як і будь-який інший документ бізнес-план повинен відповідати визначеним вимогам та правилам оформлення.  До них можна віднести: 
· незначний обсяг документа, його простота та лаконічність, але водночас адекватне розкриття суті підприємницького проекту і його цілей. Як показує практика, для підприємницьких проектів, що вимагають незначних фінансових вкладень, обсяг документа обмежується 20-25 сторінками; 

· функціональність документа, тобто в нього повинна бути включена лише та інформація, яка цікавить чи може зацікавити його читача; 

· легкість у сприйнятті, тобто документ повинен бути складений так, щоб в ньому легко можна було відшукати необхідну інформацію; 

· структурованість документа. Бізнес-план повинен бути розділений на розділи, параграфи та мати сторінку зі змістом; 

· забезпеченість збереженості конфіденційної інформації про підприємницький проект; 

· реалістичність припущень та передбачень, а також (що ще краще) науковість представлених результатів; у бізнес-плані повинен переважати не необґрунтований текст (наприклад, обсяги продаж чи ринкова частка суб’єкта бізнесу у наступному році збільшаться на певний відсоток). Усі припущення повинні бути конкретно визначеними та підкріпленими відповідною маркетинговою інформацією, іншими даними, а результати розрахунків (представлені у вигляді таблиць, рисунків, схем, формул ін.) основних показників бізнес-плану, розрахованих на основі наукових методик та підходів; обґрунтовані та підкріплені посиланнями на джерела інформації (наприклад, проведені дослідження ринку, опитування, галузеві статистичні дані, економічні і демографічні дослідження) припущення та прогнози; 

· точність фінансових розрахунків; 

· рівність деталізації розрахунків у часі; розрахунок усіх планових показників цього документа повинен бути здійснений на однаковий плановий період часу (доцільно здійснювати планування показників на 3 або 5 років із деталізацією розрахунків у першому році помісячно, а у наступних роках - поквартально); 

· легкість пошуку необхідної інформації, що передбачає відповідність наведених показників бізнес-плану розділам, яким ці показники відповідають, а також дотримання при розробці бізнес-плану та викладенні його матеріалу вимог щодо логіки розробки цього документа; 

· наочність, тобто у бізнес-плані доцільно основні результати наводити у вигляді ілюстративного матеріалу, не переобтяжувати документ другорядною та довідковою інформацією, технічними особливостями (яку варто винести у додатки); 

· формування іміджу успішного суб’єкта підприємницької діяльності. Цей документ повинен бути привабливим, але простим та через викладення тексту свідчити про успішність функціонування суб’єкта бізнесу та привабливість пропонованого бізнес-проекту; 

· об’єктивність оцінки ускладнень, в яких може опинитись реалізація бізнес-проекту; 

· відповідність стилю написання бізнес-плану стандартам та очікуванням щодо цього осіб, на яких він розрахований; 

· надання проекту влучної короткої назви, що є не обов’язковим, проте бажаним, оскільки вона в подальшому може бути відображеною на зовнішній рекламі суб’єкта підприємницької діяльності, упаковці продукції, інших рекламних матеріалах. Влучна назва повинна відповідати сфері бізнесу, вказувати на місце розташування та характеристику цільової аудиторії продукції (послуг), викликати позитивні емоції та в подальшому перерости у торгову марку чи інший об’єкт інтелектуальної власності. 

Вимоги до структури та змісту бізнес-плану передусім передбачають наявність у цьому документі його обов’язкових розділів та їх розміщення відповідно до внутрішньої логіки розробки документу.
Виконайте наступні завдання та надішліть на вайбер!!!

I. Тестові завдання. (І рівень складності – середній рівень знань. Правильна відповідь на питання оцінюється в 1 бал)
1. Бізнес-план — це письмовий документ, в якому викладено сутність підприємницької ідеї, шляхи й засоби її реалізації та охарактеризовано різні аспекти майбутнього бізнесу:
а)  так;                                               

б)  ні.

2.  Складати бізнес - план рекомендується на:  

а)  1 – 2 роки;

б)  3 – 5 років;

в)  5 – 7 років.

3.  Бізнес-план — це:

а)  самостійна, окремо діюча господарська одиниця, що виробляє товари або надає послуги;

б)  здатність до самостійних, неординарних дій господарюючих суб’єктів;

в) письмовий документ, в якому викладено сутність підприємницької ідеї, шляхи й засоби її реалізації та охарактеризовано різні аспекти майбутнього бізнесу.

4. Що не є завданням бізнес-плану:
а)  розрахунок очікуваних фінансових результатів діяльності;

б) запровадження технічних, організаційних та інших нововведень;

в) підбір працівників, спроможних реалізувати даний план.

5.  Що не є розділом бізнес-плану:

а)  ринок та маркетингова стратегія;

б)  виробництво та експлуатація;

в)  соціальна стратегія; 

г)  фінанси.

ІІ. Гра « Уявний мікрофон » (ІІ рівень складності – достатній рівень знань. Правильна відповідь на питання оцінюється в 2 бали) 

Підприємницька ідея – це

Твердження, що «хороша бізнес-ідея - це зв'язок між потребами в суспільстві і сильними сторонами потенційного підприємця» так або ні

Бізнес-ідея – це

Бізнес-план — це

Головна мета бізнес-плану

В якому розділі бізнес-плану знаходиться план доходів і видатків

Додатки до бізнес-плану

Бізнес-план складають у випадку
ІІІ. Гра «Дерево знань» (ІІІ рівень складності – високий рівень знань. Правильна відповідь на питання оцінюється в 5 балів)

Розташуйте в правильному порядку синоніми та антоніми до категорії «успіх» 
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IV.Відгадайте ребус (ІІ рівень складності – достатній рівень знань. Правильна відповідь на питання оцінюється в 2 бали)
Пухіс

Лянуаванпн

Іеяд

ннеалспзі-б

лаптакі

ліьсднідпівваьто

зрики

V. Ситуаційні завдання. (ІІІ рівень складності – високий рівень знань. Правильна відповідь на питання оцінюється в 5 балів)
1. Які з перелічених фраз можуть бути використані в бізнес-плані, а які там недоречні ? Чому? 

- Серед конкурентів найбільшу увагу слід приділити підприємствам, які умовно позначені «А», «В» та «С». 

- Нова назва Хаджибея — Одеса вперше з'явилася у документі датованому 10-м (21-м) січня 1795 року. 

- - За вдалих обставин, прибуток у першому місяці може сягнути навіть позначки в 10 тис. грн. 

- Також у сервісному Центрі будуть встановлюватись «дрова» необхідні для «чайників». 

- Ми плануємо використати цінову політику «зняття вершків». 
