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ДІЯЛЬНОСТІ 

Мета: ознайомитися з сутністю і видами торговельно-посередницької 

діяльності на біржі 

У сукупності ринкових процесів сучасного товарного ринку швидкими 

темпами розвивається торговельно-посередницька діяльність. Вона становить 

невід’ємну частину господарсько-торговельної діяльності суб’єктів 

інфраструктури товарного ринку. Під господарсько-торговельною діяльністю 

розуміють діяльність, що здійснюється суб’єктами господарювання у сфері 

товарного обігу, спрямовану на реалізацію продукції виробничо-технічного 

призначення і виробів народного споживання, а також допоміжну діяльність, 

яка забезпечує їх реалізацію шляхом надання відповідних послуг. 

Торговельно-посередницька діяльність — це ініціативна, самостійна 

діяльність юридичних і фізичних осіб щодо виконання комерційних операцій, 

пов’язаних із купівлею-продажем товарів і встановленням комерційних 

зв’язків від імені або за дорученням третьої сторони. 

Залежно від функцій, виконуваних посередниками, можна вирізнити 

такі види торговельно-посередницької діяльності (табл. 1): 

- торговельно-посередницька діяльність із перепродажу товарів; 

- торговельно-посередницька діяльність зі створення умов для 

здійснення актів купівлі-продажу, організації товарообігу. 

До першого виду належить перепродаж товарів від імені або за 

дорученням товаровиробника, комісійна й консигнаційна торгівля, інші види 

перепродажу за дорученням другої сторони. 

Одним із таких видів є лізингова діяльність, але, зважаючи на її роль у 

сучасному ринковому процесі та особливості виконання, ми розглядатимемо 

її окремо. 
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До другого виду належить діяльність зі сприяння суб’єктам товарного 

обігу в здійсненні ними операцій купівлі-продажу, створення умов для 

укладання комерційних угод. 

Таблиця 1 - Види торговельно-посередницької діяльності та основні 

типи торговельних посередників  

Вид 

торговельно-

посередницької 

діяльності 

Тип 

посередника 

Характер 

взаємовідносин із 

товаровиробником, 

оптовиком 

Характеристика виконуваних 

функцій 

Діяльність з 

перепродажу 

товарів 

Дистриб’юто

ри 

Незалежні, частково 

залежні 

Підписують із товаровиробником 

договір щодо продажу товарів на 

певній території й на конкретний 

термін. Міжнародна торговельна 

палата розробила типовий 

дистриб’юторський контракт, 

відповідно до якого 

дистриб’ютори здійснюють 

операції купівлі-продажу від свого 

імені й за свій рахунок, але, на 

відміну від звичайного оптовика, 

мають більш тісні й довірчі 

відносини з виробником. 

Найчастіше спеціалізуються на 

товарах виробничо-технічного 

призначення, продаючи їх 

виробникам 

 Дилери Незалежні, частково 

залежні 

Здійснюють операції з 

перепродажу від свого імені й за 

свій рахунок, але в договорах із 

виробником можуть передбачати 

виконання окремих зобов’язань, 

наприклад торгувати продукцією 

лише цього виробника, вживати 

заходів щодо просування товару, 

проводити рекламні акції тощо 

 Комісіонери Незалежні, частково 

залежні 

Вступають у фізичне володіння 

товарами й укладають угоди на 

купівлю і продаж. За дорученням 

власника (комітента) знаходять на 

ринку покупця (продавця), 

укладають від свого імені, але за 

рахунок довірителя угоди купівлі-

продажу 
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ІІ. Діяльність зі 

створення умов 

для здійснення 

актів купівлі-

продажу, 

організації 

товарообігу 

Консигнатор

и 

Частково залежні Одна з форм комісійної торгівлі –

застосовується під час продажу 

товарів масового попиту. 

Консигнатор отримує на свій 

склад партію товару та продає 

його від свого імені, але за 

рахунок консигнанта (власника) 

 Лізингодавці Незалежні Купують товар у власність і 

передають право на користування 

ним іншій стороні на умовах 

строковості, платності 

 Аукціоністи Незалежні Здійснюють акти продажу товарів 

від власного імені, але за рахунок 

третьої сторони 

 Брокери Залежні Не набувають права власності на 

товар, організовують зустріч 

покупця і продавця та беруть 

участь у переговорах 

 Агенти Незалежні, частково 

залежні 

Здійснюють за дорученням клієнта 

(принципала) комерційні дії, 

пов’язані з продажем чи купівлею 

товару від імені й за рахунок 

принципала. Залежно від прав та 

обов’язків агентів і принципалів 

вирізняють простих агентів, 

агентів із переважним правом 

(право першої руки), 

ексклюзивних агентів (із 

монопольним правом). 

 Комерційні 

представник

и, повірені 

Частково залежні, 

залежні 

За угодою, укладеною 

принципалом (виробником), діють 

на певній території і здійснюють 

збирання замовлень від покупців, 

надають послуги з доставки 

товарів, гарантій на ці товари 

тощо. За дорученням клієнтів 

(довірителів) сприяють 

здійсненню операцій купівлі-

продажу шляхом укладання угод 

від імені й за рахунок довірителів 

 

Посередники забезпечують клієнтам пошук контрагентів, підписують 

угоди від імені продавця, покупця, надають гарантії оплати товару покупцем, 

вони проводять рекламні компанії та маркетингові дослідження ринків. 
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Діючи в певному сегменті ринку, посередники, як правило, 

спеціалізуються на відповідних групах товарів і послуг і тому значно швидше, 

ніж виробники, знаходять контрагентів, зацікавлених у купівлі таких товарів. 

Це дає змогу виробникові скорочувати транcакційні витрати, збільшувати 

швидкість обігу виробничого й торговельного капіталу. 

Завдяки постійному моніторингу ринкової кон’юнктури посередники 

мають можливість завчасно інформувати товаровиробників стосовно змін у 

настроях споживачів, тенденцій розвитку попиту на окремі товари. 

Досить часто посередники приймають на себе фінансові гарантії 

виконання платіжних та інших зобов’язань сторін, підвищують тим самим 

надійність товарного обміну та рівень кооперації лізингових операцій. 

Розвиток ринкових відносин зумовлює швидке розширення видового складу 

та обсягу посередницьких послуг, серед яких важливе місце займають 

транспортно-експедиторські послуги, операції з транспортування і 

страхування вантажів; митне оформлення товарів; надання послуг з 

підвищення технічного рівня і якості товарів; здійснення передпродажної 

підготовки та післяпродажного технічного обслуговування тощо.  

Реалізація суб’єктами господарювання своїх прав, освоєння ними нових 

сегментів ринку та ринкових ніш зумовлюють швидкий розвиток 

комерційного представництва. Завдяки діяльності комерційних представників 

(повірених) товаровиробник отримує можливість просувати свою продукцію 

на нові ринки, нарощувати обсяги продажу в цільових сегментах ринку, 

отримувати додаткові конкурентні переваги. 

Комерційні представники є залежними або частково залежними 

посередниками, які виконують доручення товаровиробника (довірителя), 

передбачені в угоді. Вони здійснюють пошук вигідних і надійних покупців, 

ведуть із ними переговори від імені довірителя, узгоджують усі суттєві умови 

угоди. У законодавстві України передбачено, що комерційний представник 
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може бути уповноважений на вчинення лише тих дій, право на виконання яких 

має особа, яку він представляє.  

Тобто до повноважень повіреного належить також укладання угоди 

купівлі-продажу від імені і за рахунок довірителя. «Від імені довірителя» 

означає, що сторонами угоди є товаровиробник  (довіритель) і покупець, але 

підписує угоду за довірителя його представник (повірений). 

«За рахунок довірителя» означає, що товаровиробник за власний 

рахунок виготовляє товар, здійснює його поставку, тобто фінансує всю 

операцію від моменту початку виробництва товару і до отримання плати від 

покупця та виплати винагороди представникові (повіреному). 

Повноваження комерційного представника мають підтверджуватися 

письмовим договором між ним та особою, яку він представляє, або 

довіреністю. 

Довіреність — це письмовий документ, що видається однією особою 

іншій особі для представництва перед третіми особами. Довіреність від імені 

юридичної особи видається уповноваженим на це її установчими документами 

керівником і скріплюється печаткою цієї юридичної особи. 

У Цивільному кодексі України (ст. 237) наголошено, що не є 

представником особа, яка хоча й діє в чужих інтересах, але від власного імені, 

а також особа, уповноважена на ведення переговорів щодо можливих у 

майбутньому операцій. 

Останнє, власне, відрізняє представника від комерційного агента. 

Комерційним агентом може бути суб’єкт господарювання (громадянин або 

юридична особа), який за повноваженням, основаним на агентському 

договорі, здійснює комерційне посередництво. 

Агентські відносини виникають у разі:  

- надання суб’єктом господарювання на підставі договору повноважень 

комерційному агентові на вчинення відповідних дій; 
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- схвалення суб’єктом господарювання, якого представляє комерційний 

агент, угоди, укладеної в інтересах цього суб’єкта агентом без повноваження 

на її укладання або з перевищенням наданого йому повноваження. 

Залежно від умов агентського договору агентів поділяють на 

монопольних, агентів із переважним правом продажу, так званих агентів із 

правом «першої руки» та простих агентів. 

Монопольні агенти отримують монопольне право здійснювати 

комерційне посередництво на договірній території упродовж встановленого 

терміну й отримувати за це винагороду. 

При цьому довіритель втрачає право самостійно або через інших 

посередників продавати на договірній території товар, який належить до 

номенклатури комерційного агента. 

Якщо довіритель порушить вказану умову, то, за договором, 

комерційний агент має право вимагати від нього виплати встановленої угодою 

винагороди. Довіритель зобов’язаний відшкодувати агентові збитки, яких той 

зазнав через допущене довірителем порушення. 

Монопольна агентська угода гарантує посереднику, що або всі товари 

довірителя пройдуть через нього, або він отримає відшкодування своїх витрат. 

Така угода є вигідною і для посередника, і для довірителя. Агент отримує 

гарантію стабільного становища на ринку і може інвестувати власний капітал 

у створення й активне функціонування збутової мережі. 

Проте монопольна угода містить певну небезпеку для довірителя. Якщо 

посередник із будь-яких причин виявиться незацікавленим вести активну 

збутову діяльність (внаслідок низької конкурентоспроможності товару, 

недостатнього розміру винагороди, зміни кон’юнктури ринку тощо), то цей 

ринок виявиться закритим для довірителя на весь термін дії угоди. Крім того, 

довірителю слід врахувати можливість навмисного блокування ринку 

монопольними агентами на користь конкурентів, які виплачують таким 

посередникам значні компенсації. З метою запобігання виникненню такої 
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ситуації довірителю доцільно включати в агентську угоду умову щодо права 

довірителя розривати або змінювати договір, якщо монопольний агент не 

виконає зобов’язання щодо реалізації зумовленої кількості товару впродовж 

певного періоду на договірній території. 

Агент із переважним правом продажу (правом «першої руки»), на 

відміну від монопольного, лише першим отримує від довірителя пропозицію 

щодо реалізації товару. У разі відмови співпрацювати на запропонованих 

умовах довіритель може запропонувати цей самий товар іншому посереднику 

або безпосередньо покупцеві на тих самих умовах. Підставою для відмови 

можуть бути технічні характеристики, терміни й обсяги поставок, ціна й 

порядок розрахунків та інші умови, які, на думку агента, не сприятимуть 

просуванню товару на ринок.  

Якщо агенту з переважним правом стало достовірно відомо, що 

довіритель передав право реалізації товару на договірній території іншому на 

кращих умовах, ніж ті, що були запропоновані йому, він має право стягнути з 

довірителя передбачену суму винагороди як за виконані ним зобов’язання. 

Прості агенти мають право здійснювати комерційне посередництво на 

договірній території за запропонованою довірителем номенклатурою товарів і 

отримувати від нього винагороду. Така угода не обмежує права довірителя, 

який може самостійно або через інших агентів просувати цей самий товар на 

той самий ринок без виплати простому агентові жодної винагороди або 

компенсації. В агентській угоді фіксується також зобов’язання довірителя не 

продавати самостійно або через інших посередників товари на цьому ринку на 

вигідніших комерційних умовах, ніж ті, що були запропоновані простому 

агенту. 

На перший погляд, така угода має цілком влаштовувати довірителя, 

адже його комерційна діяльність на договірній території не обмежується лише 

співпрацею з одним посередником. Утім проста агентська угода не гарантує 
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агентові стабільного становища на ринку й не стимулює його до інвестицій у 

розвиток каналу розподілу товарів довірителя. 

Останній не може сподіватися на активну співпрацю агента. Тому прості 

агентські угоди укладають на початковій стадії освоєння ринку. Коли 

довіритель обирає посередника серед кількох претендентів, він ставить перед 

ними на певний період однакові умови посередництва на одній договірній 

території. За підсумками роботи за визначений термін довіритель може 

вибрати найперспективнішого агента й надати йому статус монопольного або 

агента з переважним правом (правом «першої руки»). 

Багато агентських угод містять зобов’язання комерційного агента не 

здійснювати комерційне посередництво для інших суб’єктів у межах 

номенклатури й території, передбачених агентським договором. Разом із тим 

світовий досвід переконує, що в багатьох випадках таке посередництво є 

вигідним не тільки для агента, а й для довірителя, бо сприяє збільшенню 

обсягів продажу його товарів. Українське законодавство надає агентові право 

здійснювати комерційне посередництво також для інших суб’єктів 

господарювання, якщо інтереси суб’єктів, яких представляє комерційний 

агент, не є суперечливими в питаннях, для вирішення яких він запрошений. У 

разі монопольних агентських відносин комерційний агент, що представляє 

суб’єкта господарювання, не має права здійснювати комерційне 

посередництво для інших суб’єктів у межах, передбачених агентським 

договором 

 

КОНТРОЛЬНІ ПИТАННЯ 

Поняття Визначення 

1) Повірені a) діяльність, що здійснюється суб’єктами господарювання у 

сфері товарного обігу, спрямовану на реалізацію продукції 

виробничо-технічного призначення і виробів народного 

споживання, а також допоміжну діяльність, яка забезпечує 

їх реалізацію шляхом надання відповідних послуг 



Біржова діяльність 

Максютенко І.Є. 

irikmax@gmail.com 

2) Господарсько-

торговельна 

діяльність 

b) ініціативна, самостійна діяльність юридичних і фізичних 

осіб щодо виконання комерційних операцій, пов’язаних із 

купівлею-продажем товарів і встановленням комерційних 

зв’язків від імені або за дорученням третьої сторони 

3) Торговельно-

посередницька 

діяльність — це 

c) мають право здійснювати комерційне посередництво на 

договірній території за запропонованою довірителем 

номенклатурою товарів і отримувати від нього винагороду 

4) Прості агенти d) отримують монопольне право здійснювати комерційне 

посередництво на договірній території упродовж 

встановленого терміну й отримувати за це винагороду 

5) Монопольні агенти e) здійснюють операції з перепродажу від свого імені й за свій 

рахунок, але в договорах із виробником можуть 

передбачати виконання окремих зобов’язань, наприклад 

торгувати продукцією лише цього виробника, вживати 

заходів щодо просування товару, проводити рекламні акції 

тощо 

6) Дилери  f) купують товар у власність і передають право на 

користування ним іншій стороні на умовах строковості, 

платності 

7) Лізингодавці g) вступають у фізичне володіння товарами й укладають угоди 

на купівлю і продаж. за дорученням власника (комітента) 

знаходять на ринку покупця (продавця), укладають від 

свого імені, але за рахунок довірителя угоди купівлі-

продажу 

8) Комісіонери  h) підписують із товаровиробником договір щодо продажу 

товарів на певній території й на конкретний термін 

9) Дистриб’ютори i) здійснюють акти продажу товарів від власного імені, але за 

рахунок третьої сторони 

10) Аукціонисти j) не набувають права власності на товар, організовують 

зустріч покупця і продавця та беруть участь у переговорах 

11) Брокери k) здійснюють за дорученням клієнта (принципала) 

комерційні дії, пов’язані з продажем чи купівлею товару від 

імені й за рахунок принципала 

12) Агенти l) за угодою, укладеною принципалом (виробником), діють на 

певній території і здійснюють збирання замовлень від 

покупців, надають послуги з доставки товарів, гарантій на 

ці товари тощо 

 


